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Aplikacja mobilna eSIM TIR (dalej jako ,Aplikacja”) umozliwi Ci przede wszystkim zarzadzanie Twoja ustuga
internetu mobilnego w technologii eSIM.

W zwigzku z zainstalowaniem przez Ciebie Aplikacji na urzadzeniu mobilnym dochodzi do zawarcia,
pomiedzy Tobg a dostawca Aplikacji, umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna. Niniejsza Polityka
prywatnosci ma na celu przekazanie Ci informacji w jaki sposdb w zwigzku z tym przetwarzane sg Twoje
dane osobowe, jak rowniez w jaki sposdb przetwarzane sg Twoje dane osobowe w zwigzku z
prowadzeniem przez nas dziatann marketingowych.

Polityka prywatnosci stuzy przekazaniu Ci informacji, o ktédrych mowa w art. 13 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,RODO”.
Polityka prywatnosci ma charakter informacyjny i nie wynikaja z jej tresci dla Ciebie zadne obowigzki (nie

jest regulaminem, czy umowa).

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest eSIM Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Augustowie, ul. Brzostowskiego 10a lok. 4, 16-300 Augustéw, e-mail:
kontakt@esimpolska.pl.

We wszelkich kwestiach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozesz sie skontaktowad z nami
mailowo na adres: kontakt@esimpolska.pl lub listownie na adres: ul. Brzostowskiego 10a lok. 4, 16-300

Augustow.

Jak dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych?

e Twoje dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z RODO oraz innymi aktualnie obowigzujgcymi

przepisami prawa o ochronie danych osobowych.

o Stosujemy, wymagane przez przepisy prawa krajowego oraz unijnego, srodki techniczne i
organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych i zabezpieczenie danych
osobowych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, przejeciem przez osoby
nieuprawnione, przetwarzaniem z naruszeniem przepisdw oraz zmiang, utratg lub zniszczeniem.
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o Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla korzystania z wymagajgcych tego
funkcjonalnosci Aplikaciji.

o W sytuaciji gdy podstawa przetwarzania danych osobowych jest zgoda, jej brak uniemozliwi nam
podjecie dziatania, ktérego ta zgoda dotyczy. Wyrazong zgode mozesz cofngé w kazdej chwili,
jednakze nie bedzie to miato wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych, ktérego dokonaliSmy na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz jak
dtugo bedziemy je przechowywac?

Twoje dane osobowe przetwarzamy w szczegdlnosci w celu Swiadczenia w ramach Aplikacji ustug droga
elektroniczng w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczna. Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu:

1. Ustugi Swiadczone droga elektroniczng

Twoje dane osobowe podane przez Ciebie lub inne dane zebrane w zwigzku z pobraniem i instalacja
Aplikacji oraz swiadczeniem tym samym ustug drogg elektroniczng, sg lub moga by¢ przez nas
przetwarzane w nastepujgcych celach i na ponizszych podstawach prawnych:

o Swiadczenie ustug droga elektroniczng, na podstawie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng,
jak réwniez podjecie dziatan, na Twoje zadanie, przed zawarciem ww. umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

o ewentualne ustalenia, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, ktére mogg powsta¢ w zwigzku z
korzystaniem przez Ciebie z naszej Aplikacji, a takze inne cele (np. archiwalne na potrzeby wykazania
faktdw), ktére stanowig nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),

o wystawienie i przechowywanie dokumentdw ksiegowych oraz rozpatrywanie ewentualnych reklamaciji,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢ przez okres swiadczenia ustug drogg elektroniczng, chyba ze
dalsze przechowywanie danych uzasadnione jest terminem przedawnienia roszczen lub wynika z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa albo uzasadnione jest naszym nadrzednym interesem,
wynikajgcym z realizacji prawnie uzasadnionych intereséw. W kazdym przypadku decyduje dtuzszy termin
przechowywania danych osobowych.

2. Marketing i analityka

Twoje dane osobowe podane przez Ciebie lub inne dane zebrane w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z
naszej Aplikaciji, sg lub moga by¢ przez nas przetwarzane w nastepujacych celach i na ponizszych
podstawach prawnych:



e marketing naszych ustug, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na prowadzeniu
dziatann marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), z zastrzezeniem, ze przesytanie przez nas informacji
handlowych za pomoca telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systemodw
wywotujgcych mozliwe jest tylko za Twojg uprzednig zgoda (udzielenie tej zgody jest dobrowolne, ale
niezbedne do przesytania informacji handlowych), w takim wypadku podstawg przetwarzania danych
osobowych moze by¢ réwniez Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO),

o Sledzenie instalacji Aplikaciji, tworzenie zestawien, analiz oraz statystyk, w tym raportowania,
planowania rozwoju ustug, prac rozwojowych, tworzenia modeli statystycznych, co stanowi nasz
prawnie uzasadniony interes, polegajacy na doskonaleniu i rozwoju Aplikaciji (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),

o ewentualne ustalenia, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, ktére mogg powsta¢ w zwigzku z
korzystaniem przez Ciebie z naszej Aplikacji, a takze inne cele (np. archiwalne na potrzeby wykazania
faktow), ktére stanowig nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Twoje dane osobowe w przypadku dziatan marketingowych prowadzonych na podstawie zgody bedziemy
przetwarza¢ do momentu jej wycofania, natomiast w przypadku dziatarh marketingowych prowadzonych w
oparciu o przestanke uzasadnionego interesu do momentu zgtoszenia sprzeciwu, chyba ze dalsze
przechowywanie (w obu przypadkach) danych uzasadnione jest terminem przedawnienia roszczen lub
wynika z powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa albo uzasadnione jest nadrzednym interesem
Administratora, wynikajgcym z realizacji prawnie uzasadnionych interesow.

3. Kontakt mailowy lub telefoniczny

Twoje dane osobowe podane przez Ciebie w zwigzku z kontaktem mailowym lub telefonicznym (tj. dane
niezbedne do nawigzania i utrzymania kontaktu), a takze zebrane w toku dalszej komunikacji, sg lub mogg
by¢ przez nas przetwarzane w nastepujgcych celach i na ponizszych podstawach prawnych:

e udzielenie odpowiedzi na kontakt mailowy lub telefoniczny, co stanowi nasz prawnie uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 pkt f) RODO),

e podjecie na Twoje zgdanie dziatan przed zawarciem umowy, jezeli tego dotyczy¢ bedzie prowadzona
komunikacja (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

o ewentualne ustalenia, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, ktére mogg powsta¢ w zwigzku z
Twoim kontaktem mailowym lub telefonicznym, a takze inne cele (np. archiwalne na potrzeby
wykazania faktéw), ktére stanowig nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢ do momentu prowadzenia korespondenciji, chyba ze dalsze
przechowywanie danych uzasadnione jest terminem przedawnienia roszczen lub wynika z powszechnie
obowigzujgcych przepisdw prawa albo uzasadnione jest nadrzednym interesem Administratora,
wynikajgcym z realizacji prawnie uzasadnionych intereséw. W kazdym przypadku decyduje dtuzszy termin
przechowywania danych osobowych.



Jakie masz prawa?

W zwiagzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych przystuguje Ci szereg uprawnien. Kazde
z uprawnien mozesz zrealizowac kontaktujgc sie z nami mailowo na kontakt@esimpolska.pl lub listownie na
adres: ul. Brzostowskiego 10a lok. 4, 16-300 Augustéw. Przystuguje Ci uprawnienie do:

o dostepu do Twoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia i ograniczenia
przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania jest przestanka naszego prawnie
uzasadnionego interesu masz prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych

osobowych,

e w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Twoich danych osobowych jest zgoda, masz prawo do
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego

na podstawie zgody przez jej wycofaniem,

e W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest zgoda lub umowa,
przystuguje Ci takze prawo do przenoszenia Twoich danych, tj. zadanie otrzymania od nas Twoich

danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie stosowanym formacie,

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), w
kazdym przypadku gdy uznasz, ze przetwarzanie danych osobowych narusza Twoje prawa.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Pobierajac naszg Aplikacje za posrednictwem Google Play lub App Store, przekazujesz dostawcom tych
platform okreslone informacje, w szczegdlnosci dane dotyczace Twojego konta, np. imie i nazwisko,
identyfikator urzadzenia i adres e-mail. Nie mamy wptywu na gromadzenie tych danych i nie mamy do nich
zadnego dostepu. Szczegétowe informacje znajdziesz w polityce prywatnosci aplikacji Google Play lub App
Store.

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do uzyskania danych osobowych
na podstawie przepisdw prawa, a takze podmiotom, ktérym powierzamy dane na podstawie umow,
dotyczacych swiadczenia ustug zwigzanych z funkcjonowaniem naszej Aplikacji m.in. ustug hostingowych,
ustug marketingowych i dostawy systemoéw IT. Twoje dane osobowe mozemy przekazywaé rowniez
dostawcom narzedzi stuzgcych do: prowadzenia badan analitycznych, tworzenia statystyk, sledzenia

pobran Aplikacji, automatyzacji marketingu.

Niektére podmioty swiadczace dla nas ustugi moga przechowywac Twoje dane poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. W takich sytuacjach Twoje dane beda przekazane wytgcznie do panstw, ktére zapewniaja
adekwatny stopien ochrony, a do panstw, ktére nie zapewniajg adekwatnego stopnia ochrony, jedynie w
przypadku zapewnienia odpowiednich zabezpieczen, w tym m.in. na podstawie standardowych klauzul
umownych przyjetych przez Komisje Europejska.
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